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Pour plus dõinformation, contactez- nous! 
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SERVICES OFFERTS 
!ǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

¶ tƘƻǘƻƎǊŀǇƘƛŜǎ ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ 

¶ !ǎǎŜƳōƭŀƎŜ Ŝǘκƻǳ ōǊƻŎƘŀƎŜ ŘŜ   
ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ 
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¶ .ǊƻŎƘǳǊŜǎ ¶ ;ǝǉǳŜǧŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜǎ 

¶ !ŶŎƘŜǎ ¶ ŜǘŎΦ 

wŞŘŀŎǝƻƴκŎƻǊǊŜŎǝƻƴκ
ŘŀŎǘȅƭƻƎǊŀǇƘƛŜ 

¶ ¢ŜȄǘŜǎ 

¶ [ŜǧǊŜǎ 

¶ wŀǇǇƻǊǘǎ ŀƴƴǳŜƭǎΣ ŜǘŎΦ 
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Nom : _________________________________________________ 

Adresse : _______________________________________________ 

Municipalit® : __________________  Code postal : _____________ 

Signature : _____________________ T®l®phone : ______________ 

Courriel : _______________________ Facebook : Ǐ Oui  Ǐ Non 

Ci-joint un ch¯que de : ______________$ 

Vous pouvez devenir membre en tout temps. 
 

SVP faire votre ch¯que au nom de : 
 

Journal Le Hublot 

16, des Pionniers Est, Bureau 202 

L'Islet (Qc)  GOR 2BO 
 

Merci de votre encouragement à votre journal communautaire! 

Je d®sire renouveler ma carte de membre ou Je d®sire devenir membre au co¾t de 10 $ par ann®e. 

Journ®e internationale 

des b®n®voles 
 

E n 1985, lôAssembl®e g®n®rale de l'Organisation des Nations 

Unies (ONU) a institu® la Journ®e internationale des b®-

n®voles (JIB), le 5 d®cembre, afin de souligner toute l'im-

portance de la contribution des b®n®voles au d®veloppement 

®conomique et social des communaut®s. La r®solution adopt®e ¨ 

cet effet par l'ONU prie les gouvernements et les organisations 

de prendre les mesures n®cessaires pour mieux faire conna´tre 

l'importante contribution qu'apporte le b®n®volat, inciter les 

individus de tous m®tiers ou professions ¨ devenir b®n®voles et 

promouvoir des activit®s qui feront mieux conna´tre la contribu-

tion que les b®n®voles apportent par leurs actions. 

 

Source : Organisation des Nations-Unies 

 

Oui, les b®n®voles sont partout. Au conseil dô®tablissement de 

lô®cole de vos enfants, derri¯re le festival de musique de votre 

municipalit®, entra´neurs et entra´neuses des sports de vos en-

fants, etc. Donc, pensez ¨ les remercier. 

Merci aux b®n®voles de cr®er des liens dans la collectivit®! 

Image : RABQ. 

http://www.un.org/fr/events/volunteerday/index.shtml
http://www.un.org/fr/events/volunteerday/index.shtml
http://www.un.org/fr/events/volunteerday/index.shtml
http://www.un.org/fr/events/volunteerday/index.shtml
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L e samedi 29 octobre dernier avait lieu lôinauguration du 

campanile du Sacr®-Coeur (cloche) au parterre du bureau 

municipal de LôIslet. Une quarantaine de personnes ont assist® 

¨ lôinauguration, soit des natifs, des r®sidents et des visiteurs. 

 

Mme Marie Joannisse, directrice g®n®rale greffi¯re-tr®sori¯re a 

accueilli les gens d¯s 13 h 30 autour du campanile. Par la suite, 

M. Germain Pelletier, maire de LôIslet, a pris la parole et a 

remerci® les b®n®voles et les partenaires qui ont su concr®tiser 

le projet puis M. Gilbert Lemieux, Grand Chevalier, a fait part 

dôun peu dôhistoire reli®e ¨ la cloche, toujours en remerciant les 

b®n®voles. 

 

Mme Joannisse a, par le fait m°me, soulign® la pr®sence de 

M. Thomas B®langer, attach® de presse de M. Mathieu Rivest, 

d®put® provincial de la C¹te-du-Sud. 

 

Le campanile du Sacr®-Coeur (cloche) a ®t® d®voil® et inaugur® 

par Messieurs Pelletier et Lemieux. Puis, un go¾ter ®tait offert ¨ 

la salle du conseil municipal. 

 

Rappelons que le projet du monument de la cloche a ®t® sous la 

supervision des Chevaliers de Colomb, Conseil 3454 LôIslet. 

 

ê noter que le campanile est illumin® en soir®e. 

 

Un peu dôhistoire  
Les plans de construction de la chapelle, qui deviendra par la 

suite lô®glise de LôIsletville, ont ®t® faits par M. Nilus Leclerc. 

Du bois est donn® gratuitement par les paroissiens pour la cons-

truction. La chapelle est termin®e en novembre 1931, ¨ lôexcep-

tion de la sacristie et du coeur de lôautel. Les convives peuvent 

maintenant y venir m°me lôhiver. 

 

Le 1er juillet 1956 a lieu la b®n®diction solennelle de la cloche 

ç Notre-Dame-de-lôAssomption è ¨ la chapelle de LôIsletville. 

La cloche a comme parrain et marraine M. et Mme Nilus 

Leclerc; elle p¯se 616 livres et donne le ç Do è. Cette cloche a 

®t® b®nie par Mgr Alphonse Fortin. 

 

Lô®glise Sacr®-Coeur de LôIslet est d®truite en 2014, il y a 

maintenant huit ans. Lô®glise ®tait localis®e au coin du boule-

vard Nilus-Leclerc et de la 7e Rue. Pendant pr¯s de 60 ans, elle 

a convi® les fid¯les ¨ se rassembler pour c®l®brer leur foi. 

 

Jessica Thibault,  secr®taire ¨ la direction 

et technicienne en communication 

Municipalit® de LôIslet 

De gauche ¨ droite : M. Germain Pelletier, maire de L'Islet, 

et M. Gilbert Lemieux, Grand Chevalier des Chevaliers de  

Colomb de L'Islet. Photo : Jessica Thibault. 

LôIslet inaugure le campanile du Sacr®-Coeur 
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Partie 6 : 

ç Mike et ses amis Tourette è 
 

L e 8 octobre dernier, nous ®tions ¨ 

Montr®al en compagnie de Michael 

Ghazo pour le Podcast Mike et ses amis 

Tourette #2 ïLa vie dôun parent avec un 

enfant tourette. 

 

Je vous invite ¨ cliquer pour faire 

lô®coute de cette rencontre enrichissante 

et ainsi participer ¨ la connaissance et ¨ 

la reconnaissance des HNI, qui com-

prennent entre autres le TSA, la tourette, 

lôFragiles, le Trouble DYS, etc. 

 

Bien que ce Podcast soit cibl® tourette, 

nous y retrouvons des sujets qui 

touchent les comorbidit®s li®es ¨ dôau-

tres HNI. 

 

Bonne ®coute. 

 

Lien : https://www.youtube.com/watch?

v=WXke_p6_p6E  

 

Dany Fortin 

 

Photo de droite : 

Photo tir®e du Podcast Michael Ghazo. 

Dany et Martin. 

Conna´tre et reconna´tre les Handicaps 

Neurologiques Invisibles (HNI) 

Photo tir®e du Podcast Michael Ghazo. 

£tienne et Michael. 

Association 

Horizon Soleil 

et Valorizôaction 
 

U n don de 20 000 $ a ®t® offert 

 ̈notre entreprise adapt®e, Valo-

rizôaction par la Caisse Desjardins du 

Nord de LôIslet. 

 

Mme Francine Pellerin a remis le don en 

pr®sence de notre conseil dôadministra-

tion. Merci ¨ la Caisse Desjardins du 

Nord de LôIslet qui contribue ¨ lôinclu-

sion dans un milieu de travail pour notre 

population ayant des limitations. 

 

Marie-Jos®e B®langer, directrice 

Association Horizon Soleil 

Mme Francine Pellerin, directrice g®-

n®rale de la Caisse Desjardins du Nord 

de LôIslet, Mme Vicky Hovington,     

administratrice, Mme Marie-Jos®e B®-

langer, directrice de Horizon Soleil; 

M. Martin Beaulieu, administrateur; 

Mme H®l¯ne L. Journault, administra-

trice; M. Jean-Pierre C¹t®, adminis-

trateur; Mme C®line Kirouac, adminis-

tratrice; et M. Ephrem B®langer, admi-

nistrateur. Absent de la photo : M. Serge 

Laroche. 

https://www.youtube.com/watch?v=WXke_p6_p6E
https://www.youtube.com/watch?v=WXke_p6_p6E
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Bijouterie ,ȭOÔÏÉÌÅ Äȭ/Ò 
VOUS SOUHAITE « JOYEUSES FÊTES »! 

 
 

 

martinmiville@videotron.ca 

 

Du choix pour g©ter ceux quõon aime! 
Prix compétitifs! 

Visitez nos pages Facebook. 

Bijouterie 
,ȭOÔÏÉÌÅ Äȭ/Ò 

Service de r®paration de montres et bijoux sur place 
 

160, chemin des Pionniers Ouest 
LôIslet Qc  G0R 2B0 

418-247-3067 

50 % de rabais 
sur les montres Cardinal 

Prévoyez vos cadeaux! 

Déjà 31 ans 
à votre service 

...et toujours aussi passionné. 
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£B£NISTERIE 
Ren® Cloutier Enr. 

 

142, Bonsecours, LôIslet 
Téléphone : 418-291-3964 

 
Retouche - Conseils en finition - Rénovation intérieure - Décapage de meubles 

Fermeture dôentreprise 
 

Atelier dô®b®nisterie Ren® Cloutier 
 

Apr¯s 43 ans ¨ cr®er et ¨ servir les gens de la r®gion, 
Ren® Cloutier a d®cid® de d®poser ses outils. 

 
 

Vente de fermeture 
 

Les 12 et 13 d®cembre 2022, 
des journ®es ñ Portes Ouvertesò 
auront lieu ¨ son atelier, 

situ® au 142, rue Bonsecours ¨ LôIslet-sur-Mer, 
de 11h ¨ 16h. 

 
Voici une opportunit® de vous procurer de lôoutillage, 

manuel ou ®lectrique ¨ bon prix. 

A pr¯s le d®part de Mme £lizabeth Desroches du poste de 

directrice g®n®rale de la Fondation de lôH¹tel-Dieu de 

Montmagny, le conseil dôadministration est heureux dôannon-

cer la nomination de Mme Annick B®langer ¨ titre de directrice 

g®n®rale. 

 

Apr¯s quelques semaines dôaffichage du poste, le conseil dôad-

ministration souhaite la bienvenue ¨ Mme Annick B®langer qui 

assure la direction de la Fondation depuis le 24 octobre. 

Mme B®langer d®tient un bagage professionnel tant dans le 

secteur communautaire que corporatif. Au cours de ses 

derni¯res exp®riences de travail, Mme B®langer a travaill® ¨ la 

mise en place et ¨ la gestion du budget dôun service de garde ¨ 

horaire atypique ¨ Saint-Pamphile. Organisatrice dô®v®nements 

¨ titre de travailleuse autonome, la planification fait ®galement 

partie de ses grandes forces. Son sens de lôorganisation et ses 

aptitudes en gestion font dôelle la candidate id®ale au poste de 

directrice g®n®rale de la Fondation de lôH¹tel-Dieu de Mont-

magny. 

 

ç Au cours des 40 derni¯res ann®es, nous avons r®ussi ¨ nous 

faire une place de choix dans le cîur de la population et des 

entrepreneurs de la r®gion. Côest gr©ce ¨ notre belle relation 

avec eux que nous r®ussissons, ann®e apr¯s ann®e, ¨ atteindre 

nos objectifs financiers pour 

assurer lôam®lioration conti-

nue des soins offerts ¨ 

lôH¹pital de Montmagny. 

Nous souhaitons donc pour-

suivre sur cette lanc®e en 

comptant sur les aptitudes 

professionnelles de Mme An-

nick B®langer è, explique 

Mme Val®rie Mercier, pr®si-

dente du conseil dôadmi-

nistration de la Fondation. 

 

Mentionnons que 

Mme B®langer est r®sidente 

de la MRC de LôIslet. Elle 

conna´t donc bien la r®gion et 

les enjeux qui sôy rattachent. 

 

Audrey Bilodeau, consultante 

en communication 

Annick B®langer acc¯de ¨ la direction g®n®rale 

de la Fondation de lôH¹tel-Dieu de Montmagny 

Annick B®langer, directrice 

g®n®rale de la Fondation de 

lôH¹tel-Dieu de Montmagny. 

Photo : Fondation fournie 

par lôH¹tel-Dieu de Mont-

magny. 

R£PARATION Dô£LECTROM£NAGERS 
DE TOUTES MARQUES 

муΣ w¦9 5¦bL:w9 
.9!¦ahb¢ όv¦;.9/ύ 
Dлw м/л 

& 418-241-6282 
* SERVICEELECTROSCOTESUD@HOTMAIL.COM 

Jean-Philippe Normand 



Ensemble, on D-Tox 
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29, chemin Lamartine Est, Saint-Eugène 
Tél. : 418-247-5478 

Joyeuses Fêtes 

à toute la population!  

une saison 
pleine de 
saveurs... 

Merci et bonne saison hivernale! 

Vous pouvez nous suivre sur Facebook. 

Les actions se poursuivent 

en 2022-2023! 
 

L a Semaine de sensibilisation ¨ la d®pendance et ¨ lôusage de substances a eu lieu du 21 au 25 novembre 2022. LôAQCID 

(Association Qu®b®coise des Centres dôIntervention en        

D®pendance) a fait para´tre le th¯me de sa nouvelle campagne 

visant la semaine de pr®vention des d®pendances et lôabus de 

substances. 

 

Le th¯me 2022, Pose tes questions, Ose tes choix!, se veut un 

rappel de lôimportance de bien sôinformer au sujet des drogues 

et alcool avant dôen consommer et un rappel que la consomma-

tion est une question de choix et quôune telle d®cision se doit 

dô°tre r®fl®chie. Ouvrir le dialogue, favoriser lôintrospection sur 

les saines habitudes de vie peuvent agir comme facteurs de pro-

tection pour nos jeunes. Pour ceux-ci, mettre en perspective ces 

choix peut aider ¨ en saisir les cons®quences sur le bien-°tre 

physique ou psychologique et de mettre en lumi¯re des objectifs 

en mati¯re dô®quilibre ¨ atteindre. 

 

Diverses activit®s ont ®t® offertes aux ®l¯ves des diff®rentes 

®coles secondaires du territoire durant cette semaine sp®cifique, 

ainsi que pendant le mois de novembre. 

 

En tant quôadulte, vous pouvez °tre ou devenir des personnes 

significatives pour les jeunes qui vous entourent. Donner un peu 

de temps, rester ouvert et ¨ lô®coute peuvent d®j¨ °tre une porte 

dôentr®e pour ouvrir le dialogue avec eux. Pour vous y aider, 

nous vous sugg®rons de consulter diff®rents sites internet ¨ ce 

sujet. Vous y trouverez les renseignements de base en lien avec 

diff®rentes drogues, les risques (la loi, lôalt®ration avec le 

cerveau en consommation et la conduite avec facult®s affai-

blies), ainsi que des trucs pour aborder le sujet avec les jeunes 

ou simplement quoi dire lorsquôils vous poseront des questions 

ou auront des arguments forts ¨ vos questions. 
 

Nous esp®rons vous avoir outill® davantage. Nous vous invitons 

¨ surveiller nos prochaines parutions. Si vous d®sirez de plus 

amples informations, vous pouvez vous r®f®rer au site Internet 

suivant : 

¶ Gouvernement du Qu®bec 

 (https://encadrementcannabis.gouv.qc.ca/ ) 

¶ Gouvernement du Canada (https://www.canada.ca/fr/

services/sante/campagnes/cannabis.html ) 

¶ Drogue Aide et R®f®rence (1-800-265-2626) 

¶ Jeunesse sans drogue Canada 

 (https://www.jeunessesansdroguecanada.org/prevention/tips

-for-parents/ ) 
 

Caroline Morin, intervenante, pr®ventionniste 

pour le programme Ensemble On D-Tox 

https://encadrementcannabis.gouv.qc.ca/
https://www.canada.ca/fr/services/sante/campagnes/cannabis.html
https://www.canada.ca/fr/services/sante/campagnes/cannabis.html
https://www.jeunessesansdroguecanada.org/prevention/tips-for-parents/
https://www.jeunessesansdroguecanada.org/prevention/tips-for-parents/
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Corporation des arts et de la culture de LõIslet 

L e samedi 12 novembre dernier, avait lieu lôassembl®e g®-

n®rale annuelle de lôorganisme, ¨ la salle des Habitants de 

LôIslet. 

 

Un nombre record de membres son venus t®moigner de leur 

int®r°t et de leur soutien au nouveau plan strat®gique de d®-

veloppement 2022-2025. 

 

Quelques pr®occupations partag®es par le conseil dôadministra-

tion et les membres pr®sents : la poursuite incertaine de La pa-

rade des berlots suite ¨ la difficult® de recrutement des charre-

tiers qui sont rares aujourdôhui et lôexposition sur lôHistoire des 

m®tiers ¨ tisser Leclerc qui n®cessite une transformation im-

portante pour sa visibilit® et sa p®rennit®. 

 

La Corporation souhaite sensibiliser la population et mobiliser 

ceux et celles qui ont ¨ cîur notre patrimoine. Un comit® qui 

souhaite travailler pour sa survie et son d®veloppement est 

n®cessaire. La Corporation des arts et de la culture de LôIslet ne 

peut pas °tre le seul organisme de b®n®voles vou® ¨ la culture 

et ¨ son patrimoine, tellement LôIslet est riche en possibilit®s de 

d®veloppement culturel. 

 

Nos ®lus, nos nombreux industriels et b©tisseurs qui ®crivent 

une page dôhistoire de notre municipalit® reconnaissent s¾re-

ment que la culture est un acteur incontournable du d®veloppe-

ment ®conomique. Avec une nouvelle approche, une mobilisa-

tion et un projet commun, nous aurions beaucoup ¨ y gagner! 

 

Vous °tes int®ress®s ¨ vous impliquer et vous souhaitez voir La 

parade des berlots et Lôhistoire des m®tiers ¨ tisser Leclerc au 

cîur de notre culture, contactez-nous! 

 

Par courriel : info@cacli.qc.ca, par t®l®phone : 418-248-3331 

ou sur notre page Facebook : Arts et culture LôIslet. 

Pour vous informer sur notre plan strat®gique de d®veloppement 

2022-2025: ARTS & CULTURE L'ISLET | ASSEMBL£E G£-

N£RALE ANNUELLE (cacli.qc.ca) 
 

Chantal Castonguay, pr®sidente 

Corporation des arts et de la culture de LôIslet 

Suite page suivante... 

Un nouvel ®lan pour la Corporation des arts et de la culture de LôIslet 

mailto:info@cacli.qc.ca
https://www.cacli.qc.ca/aga
https://www.cacli.qc.ca/aga
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De gauche ¨ droite : Alain St-Pierre, tr®sorier; Chantal 

Castonguay, pr®sidente; £milie Clepper, vice-pr®sidente;    

Judith Raymond, administratrice; et Martin Chauret, secr®-

taire. Photo : Arts et culture L'Islet. 

Cercle de Fermi¯res 

Ville L'Islet 
 

V ous °tes toutes attendues pour souligner le Temps des F°tes. Nous souperons ensemble le 15 d®cembre, ¨ 18 h 00 

au local de la biblioth¯que, ¨ l'H¹tel de Ville. 

 

Il y aura, pour celles que cela int®resse, un ®change de cadeaux 

faits main d'une valeur de 5,00 $ ¨ 10,00 $. 

Chacune apporte sa bonne humeur... 

 

Marguerite Gagnon 

Cercle de Fermi¯res Ville L'Islet 
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Une fen°tre sur nos gens dõici 
ê lô®t® 2022, Sarah Paquet, journaliste-pigiste pour le journal Le Hublot, est all®e ¨ la rencontre des citoyens(nes) de notre munici-

palit® afin de donner une fen°tre sur des gens de notre milieu. Toutes les entrevues ont ®t® r®alis®es dans le cadre de son emploi 

dô®t®. Nous avons essay® de diversifier les profils afin de vous offrir les v®cus de diff®rents corps de m®tier et professions. Bonne 

lecture, en esp®rant que vous allez appr®cier tout le travail d®ploy®. 

268, boul. Nilus-Leclerc, 
L'Islet 

T®l®phone : 418-607-0606 

¶ Pour personnes autonomes, semi-autonomes. 

¶ Chaise ®l®vatrice et m®daillon de s®curit®. 

¶ Service de coiffure sur demande. 

¶ Deux salons sont ¨ votre disponibilit®. 

¶ Service de c©ble inclus. 

¶ Menus ®quilibr®s et collations. 

¶ ê proximit® de tous les services (®picerie, bureau 
de poste, clinique m®dicale, pharmacie, etc.). 

¶ Pour votre s®curit®, syst¯me dôalarme 
 reli® ¨ la centrale. 

¶ Formation P.D.S.B. et R.C.R. 

¶ R®sidence accr®dit®e. 

¶ Activit®s ¨ toutes les semaines (musique, cartes, 
jeux de soci®t®). 

 

 En toute confiance 
Ambiance 

familiale et chaleureuse! 
La petite Cora-lee se plaît 
à cotoyer les résidents 

Résidence A. J. Bourgault 

Un m®tier, trois parcours, 

trois femmes 
 

ą 
tre ma´tre de poste est un m®tier important et sous-estim®. 

Rentrer dans lôunivers de la poste peut sôav®rer ardu, et 

parfois si simple dôen sortir. Je suis partie ¨ la rencontre 

de trois femmes, ma´tres de poste : Suzanne Godbout, Guylaine 

Caron et Johanne Poitras. Elles ont le devoir de trier tout 

le courrier dans de courts d®lais et ont ¨ cîur les services 

quôelles peuvent vous offrir. Elles sont le visage de chaque 

Postes Canada des trois secteurs de LôIslet. Saluons leur     

travail! 

 

Suzanne Godbout, un m®tier dôune vie 
Depuis 25 ans, Mme Suzanne Godbout fait carri¯re pour Postes 

Canada ̈  titre de ma´tre de poste pour le bureau de LôIslet-sur-

Mer. En ao¾t 1997, le journal Le Hublot a publi® un article 

mentionnant le remplacement de M. Marc-Herv® Morin par 

Mme Suzanne Godbout. Malgr® ses nombreuses ann®es en tant 

que ma´tre de poste, Suzanne travaillait bien avant cela pour 

Postes Canada. Sa premi¯re apparition dans le monde de la 

poste ®tait pour un emploi dô®t® durant son adolescence. ç Mon 

fr¯re môavait dit que je ne pouvais pas manquer cette oppor-

tunit®. ê la fin de lô®t®, je me suis aper­ue que je nôavais pas 

d®test®. Donc, je suis revenue apr¯s mes ®tudes en art au c®gep. 

Jôai commenc® par faire du remplacement pour les vacances et 

les heures de d´ners è. Il faut savoir que le bureau de poste 

fonctionne avec plusieurs ®chelons. Chaque bureau de poste a 

un ma´tre de poste qui travaille durant quarante heures. Il arrive 

quôune personne dite occasionnelle soit appel®e ¨ faire du rem-

placement. Il y a aussi le poste dôadjointe; ce poste permet de 

faire quelques heures au bureau de poste ou encore aider le 

ma´tre de poste. ç En 1976, jôai commenc® au poste dôoccasion-

nel. Chaque samedi matin et ce, durant 11 ans, jô®tais ¨ ce 

poste. Malheureusement, il y a eu des coupures budg®taires et      

lôadjointe qui se trouvait ¨ 36 h a voulu r®cup®rer ses heures 

manquantes è. Elle sôest 

donc retrouv®e avec aucu-

ne heure de travail as-

sur®e. Suzanne a tout de 

m°me continu® ¨ faire du 

remplacement. En 1995, 

un poste dôadjoint sôest 

ouvert, elle a pos® sa can-

didature. ç Jôai obtenu le 

poste et ®t® adjointe ¨ 

temps partiel ¨ LôIslet-

ville, ¨ 15 h semaine, de 

1995 ¨ 1997 è. La chance 

lui a souri, car 2 ans 

apr¯s, un emploi de ma´-

tre de poste ¨ LôIslet-sur-

Mer et ¨ Saint-Eug¯ne 

sôoffrait ¨ elle. ç Jôai ®t® 

qualifi®e pour les deux 

endroits, mais jôai choisi 

celui de LôIslet en vue des 

avantages quôil offrait è. 

 

Les ann®es ont pass®, plusieurs changements se sont op®r®s. La 

poste lettre, ¨ lô®poque o½ elle a commenc®, est bien moins pr®-

sente aujourdôhui. En revanche, les colis ont augment® en 

fl¯che! Lôarriv®e de la Covid-19 est dôailleurs lôun des facteurs 

de la croissance du volume de colis. Les magasins ferm®s, mais 

No±l et les f°tes dôanniversaire nôont pas pour autant cess® 

dôexister! Encore ¨ ce jour, les colis prennent une grande place 

¨ la poste m°me avec la r®ouverture des magasins. Les clients 

sont satisfaits des achats en ligne : les d®lais sont courts. De 

plus, ils sont capables de suivre le colis. Durant la crise pand®-

mique, le bureau de poste est rest® ouvert, mais les mesures 

sanitaires ®taient bien ®videmment de mise. Le port du masque, 

les plastiques qui s®parent le personnel des clientsé La Covid 

nôest pourtant pas le seul d®fi quôelles ont d¾ relever. 

 

Suzanne Godbout en 2022, apr¯s 

25 ans chez Postes Canada, au 

bureau de poste de LôIslet-sur-

Mer. Photo : Sarah Paquet. 
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334, boulevard Nilus -Leclerc, LõIslet (Qc) G0R 2C0 Téléphone : 418 -247 -5046  

Horaire  

pour le temps des Fêtes  

 

24 décembre :  6 h 00 à 14 h 00  

25 décembre :  Fermé  

26 décembre :  6 h 30 à 20 h 00  

27 décembre :  6 h 00 à 20 h 00  

28 décembre :  6 h 00 à 20 h 00  

29 décembre :  6 h 00 à 20 h 00  

30 décembre :  6 h 00 à 20 h 00  

31 décembre :  6 h 00 à 14 h 00  

 

Du 1
er

 au 10 janvier 2023  

nous serons en vacances  

De retour le 11 janvier.  

Venez déguster 
le ragoût de boulettes à Diane 

pour vous mettre dans 
lõesprit des F°tes! 

 

Réservez tôt pour vos rencontres 
familiales et amicales. 

 

Toute lô£quipe vous souhaite de 

Joyeuses Fêtes! 

Lôun des enjeux de la poste est quôelle ne doit pas fermer. En 

25 ans de carri¯re, Mme Suzanne Godbout, a constat® quôune 

seule fois la poste a d¾ fermer en raison des routes bloqu®es. Si 

les chemins sont ouverts, et quôil fait un óôcalvaireôô dehors, la 

poste doit ouvrir pareil. ç Si on se trouve incapable dôy acc®der, 

il faut trouver quelquôun de plus pr¯s ou encore sôorganiser 

pour dormir chez une connaissance è 

 

Chaque matin, ces trois femmes se pr®sentent au travail, 

ouvrent ce quôelles ont ferm® la veille, sôactivent pour entamer 

le premier tri de la poste d®j¨ arriv® dans les locaux. Elles d®-

m°lent ce qui doit °tre donn® ¨ la factrice et ce quôelles doivent 

garder au bureau. 

 

Lôentrevue a eu lieu en juillet 2022 et depuis, Mme Godbout a 

pris sa retraite. 

Cadeau de 

reconnaissance remis par le 

chef de zone locale, le 

5 ao¾t 2022. 

Photo remise par 

Suzanne Godbout. 

Suzanne Godbout, 

lors de sa nomina-

tion en tant que 

ma´tre de poste en 

juillet 1997. 

Photo tir®e du 

journal Le Hublot, 

ao¾t 1997, page 8. 

Guylaine Caron, une seconde voix 
Mme Guylaine Caron a un parcours qui diverge de ses 

consîurs. Elle a ®tudi®, tout dôabord, en finance. Ces ®tudes 

lôont men® ¨ travailler 18 ans pour les caisses populaires de 

Saint-£tienne-de-Lauzon et de Montmagny. Elle a ensuite re-

joint la famille de Postes Canada. Cela fait d®j¨ 20 ans quôelle y 

est entr®e en tant quôoccasionnelle ¨ temps partiel, pour le bu-

reau de Saint-Cyrille. Depuis dix ans maintenant, elle occupe 

un emploi de ma´tre de poste initialement ¨ Saint-Marcel de 

LôIslet. Depuis 2018, Guylaine Caron dessert la population de 

LôIsletville. Le bureau de poste de LôIsletville est lôun des rares 

ouvert jusquô¨ 18 h le jeudi. Le village, au d®veloppement in-

Suite ¨ la page suivante... 
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dustriel pr®dominant, fait du 

rendement ¨ la poste. Plusieurs 

travailleurs habitant dans des 

villages ®loign®s font livrer 

leur colis ¨ LôIsletville. 

ç Lôenjeu en nôayant aucun 

facteur pour aller distribuer les 

colis aux entreprises ou encore 

aux citoyens, ils doivent ainsi 

venir me voir obligatoirement 

pour les r®cup®rer è. 

 

D¯s le matin, il sôagit de la 

course contre la montre. ç Il 

faut que je trie le plus vite pos-

sible, car les commer­ants 

envoient normalement quel-

quôun chercher le courrier dans 

lôavant-midi è. La cl® pour 

travailler comme ma´tre de poste, il faut °tre autonome. 

ç M°me si on est seule au bureau, il est important de respecter 

les d®lais et les t©ches ¨ accomplir. Il faut toujours °tre ¨ la 

page pour offrir le meilleur service en r®pondant toujours au 

meilleur de ses connaissances. De plus, ¨ nôimporte quel mo-

ment, un employeur de Postes Canada myst¯re peut venir nous 

surprendre è. 

 

Depuis la pand®mie, avec le nombre de colis qui se sont multi-

pli®s, de nouveaux visages ont franchi le seuil de la poste afin 

de r®cup®rer leur pr®cieuse commande. ç Jôai vu des citoyens 

que je nôavais pas encore eu la chance de voir et jôai re­u au 

bureau bien des choses. Parfois des caisses de cr¯me aux to-

mates, parfois des caisses de g©teaux Vachon è. Le temps man-

quait, cô®tait la course folle pour arriver ¨ tout faire dans une 

journ®e. Bien que le secteur de LôIsletville ne soit pas si vaste, 

les colis pleuvaient. ç Ma plus grosse journ®e, jôai eu 174 colis. 

Tous doivent °tre entr®s dans le syst¯me et ce, un ¨ un. On 

ç scanne è le code barre, mais parfois il manque des infor-

mations quôon doit compl®ter et apr¯s avoir re­u toutes les ®ti-

quettes il faut les coller sur une carte dôavis et ensuite les d®-

poser dans les bonnes cases è. Toujours offrir le meilleur ser-

vice est la devise. 

 

Guylaine Caron pr°te ¨ 

vous servir au bureau de 

poste de LôIsletville. Photo : 

Sarah Paquet. 

Johanne Poitras, un nouvel avenir bien appr®ci® 
Depuis 1990, Mme Johanne Poitras travaille pour Postes Cana-

da. Au d®part comme occasionnelle, ce premier poste lui lais-

sait le temps de travailler pour la Corporation touristique         

St-Eug¯ne avec Mme Denise Caron. Neuf ans plus tard, soit en 

1999, elle est devenue occasionnelle, ¨ temps partiel. Côest le 

28 avril 2003, que Mme Johanne Poitras est devenue ma´tre de 

poste au bureau de Saint-Cyrille. Le 30 mai 2005, une redirec-

tion au bureau de Saint-Eug¯ne comme ma´tre de poste. En 

avril de la prochaine ann®e, cela va d®j¨ faire 20 ans quôelle 

sera ma´tre de poste pour Postes Canada. Durant plusieurs an-

n®es, elle ®tait aussi responsable de la monnaie royale qui ®tait 

en vente dans les bureaux de poste. 

 

Au d®part, faire ce m®tier nôa jamais ®t® dans ses plans. ç Jôai 

®tudi® en langues au c®gep. Jôai fait une immersion au Mexique 

et en Espagne et jôavais m°me ®t® re­ue ¨ lôUniversit® en tra-

duction. è Tout a pris une nouvelle direction et le monde de la 

poste lui a ouvert les bras. ê ce jour, elle partage sa passion des 

langues avec sa fille qui a continu® son r°ve et qui en parle cinq 

¨ ce jour. ç Jôaime mon travail de ma´tre de poste, je ne vou-

drais pas changer car je me suis mise ¨ appr®cier de faire la 

rencontre des citoyens. Avec la pand®mie, on est devenu im-

portant; les gens ne pouvaient pas beaucoup sortir. Ils venaient 

au bureau pour nous parler et jôavais lôimpression dôaider, 

dôavoir un c¹t® humanitaire è. 

 

D¯s 8 h 30, elle est au poste. La particularit® du bureau est quôil 

est ouvert le samedi. Un occasionnel ¨ temps partiel sôy occupe. 

 

ątre ma´tre de poste, ce nôest pas seulement trier la poste et 

sourire au client. Il faut °tre ¨ jour afin de toujours offrir le 

meilleur service. Il faut °tre autonome, ¨ lô®coute de la cli-

ent¯le, faire lôadministration, sôassurer du bon fonctionnement 

du bureau de poste. ątre ma´tre de poste ne se limite pas ¨ lôin-

t®rieur seulement; tout lôentretien du b©timent comme le d®-

neigement de la cour, tous les contractants et contrats, faire les 

changements dôadresse, le changement des serrures en cas de 

d®m®nagement. Oui, en cas de p®pin, il y a des personnes qui 

sont l¨ derri¯re, comme le chef de zone locale, mais principale-

ment elle ne compte que sur elle-m°me. 
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Jôai termin® mes entrevues en leur demandant ce quôelles 

souhaitent : 

 

ç ê mes d®buts, les r®sidents nôavaient pas tous une case pos-

tale attitr®e. Plusieurs devaient se pr®senter au comptoir pour 

obtenir leur courrier qui ®tait dans un tableau de tri avec une 

case identifi®e ¨ leur nom. Côest ainsi que jôai eu le plaisir de 

rencontrer et conna´tre les gens. Lô®coute, le respect, la discr®-

tion sont des atouts essentiels pour ®tablir une bonne relation 

avec la client¯le. M°me si avec le temps ce c¹t® social a 

chang®. Jôesp¯re la continuit® et la prosp®rit® de la poste et des 

relations nou®es è. Suzanne Godbout 

 

ç Je souhaite que cela continue. Quôil reste des gens derri¯re la 

poste, laisser un service humain pour montrer que Postes Cana-

da est vivante. Il y aura toujours quelque chose ¨ poster. Jôai 

connu une grand-maman, atteinte de la Covid, elle nôavait pas 

dôid®e de cadeaux pour les F°tes de No±l. Je lui avais conseill® 

dôoffrir une lettre ¨ chacun de ses petits-enfants. Ils lôont tous 

rappel®e pour lui dire que cô®tait le meilleur cadeau jamais re-

­u! è Guylaine Caron 

 

ç Je souhaite que les bureaux de poste demeurent ouverts. La 

poste est importante et elle doit °tre reconnue ¨ sa juste valeur. 

Je veux pr®server les relations construites pendant la pand®-

mie è. Johanne Poitras 

 

La poste est avant tout une fa­on de communiquer les mots qui 

viennent du cîur, alors il faut garder ce c¹t® humain. Malgr® 

quôaucune ®tude nôest requise pour devenir ma´tre de poste, le 

m®tier occupe une place importante comme service essentiel. 

 

Je souhaite une bonne continuit® ¨ chacune dôentre elles ainsi 

quôune merveilleuse retraite ¨ Mme Suzanne Godbout. 

 

Sarah Paquet, journaliste-pigiste  

Journal Le Hublot 

Johanne Poitras lors de son 

arriv®e au bureau de poste 

Lamartine (Saint-Eug¯ne). 

Photo parue au journal 

Le Hublot, en juillet 2005, 

page 5. 

Johanne Poitras, 20 ans 

dôexp®rience, ¨ votre ser-

vice au bureau de poste 

Lamartine (Saint-Eug¯ne). 

Photo : Sarah Paquet. 
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